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“Resolver las necesidades de salud de la poblacion beneficiaria de las comunas de la
Granja, la Pintana y San Ramoén, como parte integrante de la red SSMSO, para
contribuir a mejorar su calidad de vida, mediante una gestion innovadora y

participativa, desarrollando actividad docente y con foco en la calidad de la atencion
de nuestros usuarios.”



"Ser reconocidos por entregar atencion de salud de calidad, con cercania e
innovacion, integrados con la red asistencial, y con un equipo humano
capacitado."



Valores SENTIDO DE LO PUBLICO

RESPETO CALIDAD

COMPROMISO EMPATIA

COLABORACION PROBIDAD
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Poblacion Asighada

: La San
L& Grarja Pintana Ramoén Total
Poblacion 116.571 177.235 82.900 376.806 (1)
Pabiacion 120.520 79.628 344.886 (2)
inscrita ' 144.738 ' :

91,5% de la poblacion esta inscrita en CESFAM

FUENTE (1) :CENSO 2017
FUENTE (2) : INFORME DE PRODUCCION ESTABLECIMIENTOS DE LA RED SSMSO ANO 2022



Poblacion Asighada

2022

Red Santa Rosa:
Representa el
32,9% de |a
poblacion inscrita
del SSMSO

La baja se debe a que este ano no se considero CESFAM Juan Pablo Segundo

2023

Red Santa Rosa:
Representa el
30,9% ofs |a
poblacion inscrita
del SSMSO
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Gobierno de Chile

(ANCORA-UCQ), el cual ahora deriva a su pacientes al CRS Cordillera de Puente Alto



Caracteristicas §%QQR§EJ&%
de la poblacion

Mayores 65 anos )
12.4% | Menores de 15 anos

18.7%

Entre 50 y 64 afnos
18.5%

Entre 15y 29 anos
23%

Entre 30 y 49 anos
27.5%

Segun Censo aino 2017, el 13,7 % de la poblacion de la sub red Santa Rosa, se autodefine indigena



R. METROPOLITANA 17,8%

o ) LA PINTANA 32,7%
Pobreza multidimensional

LA GRANJA 21,9%

Dimensiones
sociales

LA GRANJA 11,9%

Pobreza por ingresos

LA PINTANA 23,3%

LA GRANJA 19,1%

Hogares hacinados
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La Pintana
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CESFAM Santiago Nueva
Extremadura - SARS

CESFAM - SAPU
Pablo de Rokha

CESFAM - SAPU

La Pintana

7 CESFAM 4 SAPU
Servicio de Alta Resolutividad SARS

COSAM - Centro de Salud Mental

CCR- Centro Comunitario de Rehabilitacion

Unidad Oftalmolégica UAPO

CESFAM - SAPU
San Rafael Santo Tomas
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El Roble

(ANCORA)

CESFAM Flor Fern

CESFAM Juan Pablo I
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CESFAM - SARS
La Granja

—

CESFAM Malaquias Concha

La Granja

4 CESFAM (SOLO 3 2 SAPU
PARA ESTA RED)

Servicio de Alta Resolutividad
SARS

4 CECOSF - Centro de Salud
Familiar Villa La Serena, Yungay,
Millalemu y San Gregorio

Centro de Dialisis

COSAM - La Granja

Granja Sur
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| FAM SAPU |
Salvador Allende

CESFAM - SARS
La Bandera

San Ramon

3 CESFAM 2 SAPU

Servicio de Alta Resolutividad
SARS

COSAM - Centro de Salud Mental
La Bandera

COSAM - Centro de Salud Mental
Rinconada

CECOSF - Centro de Salud
Familiar Modelo
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N CESFAM SAPU -

Gabriela Mistral
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NUESTRA INFRAESTRUCTURA:

e 3 Pabellones ambulatorios

367 CAMAS 12 PABELLONES - e 3 Pabellones de
Maternidad

e 6 Pabellones centrales
(uno de ellos de urgencia)




ANoO ANO ANO ANo
2019 2020 2021 2022

Egresos

Promedio dias de
estada

Indice Letalidad

Fallecidos
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CONSULTAS DE URGENCIA

60,000
Urgencia
i Adulto
40,000 || Urgenc.‘ia
Infantil
52.212 57.283 .
- Urgencia
Maternidad
20,000 |
27.908
18392 j
0

2019 2020 2021 2022



TOTAL DE PARTOS Y TASA DE CESAREAS

4,000
3,000
2.483
2,000
31,7% de 33,4% de 34,2% de
cesareas cesareas cesareas
1,000

Ano 2019 Ano 2020 Ano 2021

2.565

33,6% de
cesareas

Ano 2022
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GES

ANo ANO

2020 12021
Cumplidas ]26.107 |15.200 [ 15.453 | 23.921
Exceptuadas [2.150 [1.820 |1.635 |1.651
Incumplidas |4 13 13666 |2.922 |3.392
atendidas
Retrasadas |239 677 989 70
Total 30.139 [21.363123.020 |29.034

PADRE HURTADO

EVOLUCION DEL TOTAL DE GARANTIAS GES

40,000

30,000

20,000

10,000

N

2019 2020 2021 2022



CANTIDAD DE EXAMENES %ﬂg%lﬁ%

Ano 2019 Ano 2020 Ano 2021 Ano 2022

Laboratorio 2.219.291 11.964.593 |12.109.81312.553.191

IngEYlalello}iEW 122.514 |1 94.345 117.390 |[158.085

Anatomia

A 22.115 15.421 17.984 23.747
Patologica




CONSULTAS DE ESPECIALIDAD
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200,000

150,000
150.612

123.149 129.888
100,000

50,000

Ano 2019 Ano 2020 Ano 2021 Ano 2022



INTERVENCIONES QUIRURGICAS
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ESTRATEGIAS DE  Exiee
GESTION DE LISTAS
DE ESPERA




IMPORTANTE DISMINUCION DE LISTA DE
ESPERA DE INTERCONSULTAS

60,000
55.2
40,000
39.823 36 348
20,000
18.808 .
16.103

2018 2019 2020 2021 2022
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LISTA DE ESPERA DE INTERCONSULTAS
AL 31 DICIEMBRE DE 2022 §%HOSPITAL

‘ PADRE HURTADO

ESPECIALIDADES CON MAS LISTA DE ESPERA:

Especialidades Fantidad 5
interconsultas

Ginecologia 2.224
Otorrinolaringologia 1.459
Oftalmologia 1.436
Traumatologia 1.233
Dermatologia 1.084
Gastroenterologia 809
Cardiologia 780

Urologia 665

.  Servicio
T8 de Salud
e Ay Metropolitano
Sur Oriente
Ministerio de Salud

A |la fecha, estas cantidades han disminuido
considerablemente como resultado de las
estrategias que se vienen desarrollando



ESTRATEGIAS PARA DISMINUIR LISTA DE
ESPERA DE INTERCONSULTAS LRA TLAL

El 75% de |la lista de espera se resuelve
. 7 . . Servicio
con atencion efectiva a los pacientes . de Salud

Metropolitano
Sur Oriente

Ministerio de Salud

25% restante se trata de localizar por teléefono, carta
certificada y desde enero de 2023, con visitas a
domicilio.

/Consultas de especialidad fuera de horario y fine™

sde semana o refuerzo de meédicos. Ej
Ginecologia, Otorrinolaringologia, Cardiologia,
\Dermatologi’a, Oftalmologia, entre otas: /

El foco de |la gestion se ha puesto en que la
primera atencion sea resolutiva.

/Con profesionales en las especialidades con mas lista de
espera, como tecnologo medico, enfermera y kinesidélogo, que
contactan a pacientes previamente y gestionan examenes de

\Jaboratorio, imagenes o cardiologia. 4




IMPORTANTE DISMINUCION DE LISTA DE
ESPERA DE INTERCONSULTAS

Programa denominado "33 mil horas"” permitié realizar el ano
2022 :

HOSPITAL

PADRE HURTADO

Servicio
de Salud

e 1408 consultas nuevas fuera de horario. e
e 804 endoscopias. -

Alianza Clinica Alemana y Desafio levantemos Chile:

I [ ]
laboratorio de p

innovacicn @
@ publica

e 87 consultas de cardiologia &) uc chie
Universidad del Desarrollo:
e 66 examenes de Fondo de Ojo |

DESAFIO

| EVANTEMOSCHILEeCL




LISTA DE ESPERA DE CIRUGIA NO

Traumatologia

Cirugia Abdominal
Ginecologia
Oftalmologia
Otorrinolaringologia
Cirugia Proctoldgica
Urologia

Cirugia Vascular Periférica
Cirugia Cabeza y cuello
Cirugia Infantil

Cirugia Plastica

Cirugia Térax

GES POR ESPECIALIDAD §

b HOSPITAL
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1261 S
903
= kool
379
325
275
264
187
133
96
56

17

500 1,000 1,500



LISTA DE ESPERA QUIRURGICA NO GES Y  glle . coirn
CIRUGIAS ELECTIVAS HPH 2018 - 2022 s
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mm ista Espera Qx No Ges == (Cirugia Electivas



ESTRATEGIAS IMPLEMENTADAS PARA
RESOLUCION LISTA DE ESPERA
QUIRURGICA NO GES 2022

. 2.343 Cirugias
. realizadas en

Carta certificada a

- Horario
omicilio
Extraordinario
.53 pacientes 17:00 a 20:00
operados en CAS Sab Dom vy
por Convenio de Festivos.
. . Colaboracidon
25 pacientes Desafio
operados

Levantemos Chile,

en HPH Prétesis  Clinica Alemana, *
Total de SSMSO.
® -

Caderas No Ges,

Gobierno Deso I: ‘ O

Regional y LEVANTEMOSCHILEeCL
Desafio
Levantemos

Chile



RESULTADO DE ESTRATEGIAS PARA
DISMINUCION DE LISTA DE ESPERA
CIRUGIA NO GES

2018

e
PiE HOSPITAL

PADRE HURTADO

2019

2020 Lista de Espera
Quirurgica No Ges
segun Ano de Entrada
al 31 de dic 2022

2022




2,500

2,000

1,500

1,000

500

REDU,CCI(')N DE LISTA DE ESPERA
QUIRURGICA NO GES 2021 - 2022

2038

1807
1319
1100
705
604
468
326
108
" — I

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
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PERSONAL DE CLINICA ALEMANA Y USUARIOS
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BALANCE SCORE CARD

DIARIO OFICIAL I

DE LA REPUBLICA DE CHILE & .
Ministerio del Interior y Seguridad Publica SECCION

LEYES,REGLAMENTOS,DECRETOS Y RESOLUCIONESDE ORDEN GENERAL
Nim. 43.461 Juaves 26 d2 Enero da 2023 Pasina 1 da2
Normas Generales
CVE 2259718

MINISTERIO DE SALUD
Subszecretaria de Rades Asistenciales

OTORGA LA CALIDAD DE ESTABLECIMIENTO DE AUTOGESTION EN RED AL
HOSPITALPADRE ALBERTOHURTADO

(Resolucion)

Num. 923 exenta - Santago, 27 de dictembre de 2022.

Ano 2020 Ano 2021  Ano 2022

Qb HOSPITAL
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Indicadores exigidos por el Ministerio
de Salud para ser un Establecimiento
Autogestionado en Red (EAR)

El cumplimiento minimo es del 75%

Hasta el ano 2022, nuestro Hospital
habia participado en calidad de
invitado

Desde este ano (2023), nuestro
hospital es aceptado como EAR y sera
evaluado como tal
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Presupue Presupuesto

% de ejecucion

Gasto Final

sto inicial final del presupuesto &b HOSPITAL
3' °§ PADRE HURTADO
T 71.097.556 | 103.227.261 102.372.464 |99% ‘
Presupuesto
0
REMUNERACIONES 48.453.071 58.785.095 58.785.094 |100% g
: Metropolitano
BIENES Y i
SERVICIOS DE 36.518.759 36.195.312 (99%
CONSUMO 20.825.151
ADQUISICION
ACTIVOS NO 175.349 807.532 703.654 87% (*)
FINANCIEROS
INICIATIVAS DE
z . ’ 0
INVERSION 0 175.645 175.092 100%

*Atraso entrega de Autoclave
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e E|l ano 2022 se formalizé la Unidad de Gestion Integral del Usuario,
Participacion Social y OIRS dependiente de Director, para cumplir
con los nuevos desafios en este ambito.

PADRE HURTADO

p: 'a CiG

§k, HOSPITAL

Servicio

e Se potencio esta Unidad con la incorporacion de mas profesionales. FE  de saluc

Metropolitano
Sur Oriente

Ministerio de Salud

e E| Consejo Consultivo avanzd en el proceso para obtener su
personalidad juridica.

Gobierno de Chile

o



SOLICITUDES CIUDADANAS-OIRS

Tipo Afo 2019 |Afo 2020 |Afo 2021 |Afo 2022
Felicitaciones 426 226 295 389
Reclamos 2.555 1.642 1.640 2.438
Consultas 26 48 76 65
Solicitudes 552 260 396 341
Sugerencias 46 28 19 29

Total 3.605 2.204 2.426 3.262

Luego de la pandemia, los usuarios volvieron a plantear sus requerimientos a
solicitando principalmente

traves de

los diversos canales de

la OIRS,

prestaciones pendientes y medicamentos faltantes.

N 0spiTAL
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PRINCIPALES CAUSAS DE RECLAMOS S L ospiTar
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ANO ANO ANO
2020 2021 2022 S
deSalud_tano
Tipo Cantidad | % Cantidad | % Cantidad | % ?"Ef?e':;;
Procedimientos | . 38.24% | 514 31,34% | 781 32,03%
Administrativos
Lista de Espera
209 12,72% | 308 18,78% | 450 18,45%
Horas
Lista de Espera | g4 5.05% |84 512% | 216 8,85%
Cirugia
Trato 191 11.63% | 206 12,56% | 246 10,09%
Tiempo de 01 5.54% |78 476% |136 5.57%
Espera en Sala
GES 183 11.14% | 205 12,50% | 279 11,44%




CONSULTIVO
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Servicio
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Sur Oriente
Ministerio de Salud

Gobierno de Chile

Representantes del Consejo de Usuarios:
Sras. Berta Soto y Maritza Lopez



CONSEJO CONSULTIVO Sl 10sPITAL
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e Creado el afno 2005
 Representantes de CESFAM y organizaciones de la comunidad

e Reuniones una vez al mes, de marzo a diciembre

Su mision es: " Ser una organizacion de usuarios/as territorial, activa y participativa que
apoye la gestion del Hospital para lograr los objetivos en materia de salud de nuestra
comunidad”



CONSEJO CONSULTIVO &bHOSPITAL
PRIMER SEMESTRE
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e Plan de Mejoramiento de Farmacia permitio contar con pantalla para
informacion de medicamentos no disponibles.

e Estudio sobre factibilidad financiera sobre despacho de medicamentos a
domicilio, que se tuvo que descartar por su alto costo.

e Sistema informatico del stock de medicamentos disponibles a la hora en
gue meédico realiza la receta.



CONSEJO CONSULTIVO
SEGUNDO SEMESTRE S HOSPITAL

e Revision de las pantallas de los Servicios de Urgencia Adulto e
Infantil, mediante las cuales se informa sobre el sistema de

categorizacion de pacientes y tiempos de espera.

e Participaron las jefaturas de ambos servicios de urgencia y los
dirigentes, quienes hicieron importantes aportes.

KN o B

atencici:s:;:l: O 1 0 2 2 1 1 3 4
: catogorlzaflén 9
paseie 0:0 0:7 0:0 2:29 2:20

categorizacion |
3 I' b

I

O Atencion retrasada, por encontrarse paciente(s) en el reanimador

W | 5pial
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CONSEJO CONSULTIVO SEGUNDO SEMESTRE

 HOSPITAL
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e Seguimiento de la Lista de Espera de Pacientes Quirurgicos.

e Profesional del hospital dio a conocer las estrategias implementadas
para lograr operar a los pacientes mas antiguos de la lista.

e | ainstancia permitié aclarar dudas.



e Tres dirigentes del Consejo de Usuarios del Hospital participaron en las elecciones para renovar
la directiva del Consejo de la Sociedad Civil del Servicio de Salud Sur Oriente, COSOC.

e Ellos son: Patricia Carrasco, Patricio Martinez y Nancy Hormazabal.

s HOSPITAL
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Este ano, como Consejo de Usuarios,
lamentamos la partida de un historico

dirigente.

Don Victor Silva sera recordado como una
persona colaboradora y preocupada por el

bien comun.

Descansa en paz

@dz’@é Seteea é’ma?zfm;

_:) 15 de abril de 2023

Ao <3







Mesa de Seguridad
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NUEVA ESTRUCTURA DE MESA DE SEGURIDAD
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MEDIDAS ADOPTADAS

Medidas no estructurales

e Carabineros: apoyo para puesto en
servicio de urgencia de adultos, rondas y
toma de denuncias.

Municipalidad de San Ramodn: Limpieza de
entorno, vigilancia domo CCTV,
implementacion de mesa de seguridad
vecinal, rondas en perimetro de seguridad
ciudadana.

Medidas estructurales

Instalacion de luminarias sector Pedro
Aguirre Cerda.

Reparacion y elevacion de reja perimetral
en calle Pedro Aguirre Cerda e instalacion
de cortina metalica.

Domo vigilancia y actualizacion de
camaras IP en sector Pedro Aguirre Cerda.
Entrega radio UHF - Seguridad -
Carabineros.

HOSPITAL

PADRE HURTADO

Servicio

de Salud
Metropolitano
Sur Oriente
Ministerio de Salud

Gobierno de Chile



Gestiony
Desarrollo de las Exf&
Personas
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PLANTA CONTRATA TITULARES TOTAL
PROFESIONALES 455 184 639
TECNICOS 427 274 701
ADMINISTRATIVOS 104 104 208
AUXILIARES 119 69 188
DIRECTIVOS 2 2 4
MEDICOS 425 27 452
ODONTOLOGOS 2 0 2
QUIMICOS 7 0 7
TOTAL 1541 660 2201

&b HOSPITAL
D;i.\s PADRE HURTADO

Servicio
de Salud
Metropolitano

Sur Oriente
Ministerio de Salud

Gobierno de Chile

DOTACION DE
PERSONAL
POR TIPO DE
CONTRATO
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DOTACION DE
PERSONAL A
HONORARIOS



CALIDAD DE VIDA LABORAL

Servicio de
Bienestar

Cuidados
Infantiles

e Se entregaron 19 Becas de
Educacion Superior (15
cargas familiares y 4
funcionarios).

e En septiembre de 2022 se

cierra Bienestar del
Hospital y en octubre del
mismo ano pasa a ser
parte de Bienestar SSMSO.

e A 31 funcionarias se
les otorgo el beneficio
de Sala Cuna o Bono
compensatorio, para

hijos hasta los 2 anos
de edad.

HOSPITAL

PADRE HURTADO

de Salud
Metropolitano
Sur Oriente
Ministerio de Salud

Gobierno de Chile




CALIDAD DE VIDA LABORAL
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TOTAL: 1.712

Salud _ atenciones de

salud

FunCionaria

e _®

v

753 atenciones de 100 EMPA con
médico del colaboracion de
personal CESFAM La Bandera

859 atenciones
psicologicas



UNIDAD DE VIDA LABORAL
HOSPITAL

PADRE HURTADO

“Feria Movilizados”,
con presencia del
Registro Civil, Juniji,
Sernac, Stand de
prevencion de salud,
centro de atencidon de
apoyo a victimas, entre
otros temas.




UNIDAD DE VIDA LABORAL

§% HOSPITAL
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TRATO LABORAL

~N

Se realiza campana Contra el
Acoso sexual, con charlas al
personal de las distintas
Unidades para crear conciencia
sobre esta materia y a la vez
difundir el Procedimiento de
Denuncia y Sancion del Maltrato,
Acoso Laboral y Acoso Sexual
(MALS).




Capacitacion: Ejecucion Presupuestaria 2022

PRESUPUESTO:
$124.007.000

N° DE ACTIVIDADES
FORMATIVAS REALIZADAS: 167

N° DE FUNCIONARIOS
CAPACITADOS: 1705

FONDOS CONCURSABLES:

Monto: $9.284.000, que representan
el 7,5% del presupuesto. Fueron
favorecidos cinco funcionarios que
pudieron realizar diplomados en
materias como: Obesidad, Gestion de
Calidad Asistencia, Dialisis Peritoneal,
Arquitectura Hospitalaria y
Mamografia.

&b HOSPITAL
%6 PADRE HURTADO

UNIDAD DE
VIDA
LABORAL



PROGRAMAS DE CAPACITACION DESTACADOS HOSPITAL

PADRE HURTADO

2 Movilizacion de Pacientes
Y con dispositivos Invasivos
con simulacion

Técnicas asociadas a
procedimientos de
imagenologia

Simulacion de Equipos
Clinicos de Alta
Fidelidad



SALUD OCUPACIONAL, SEGURIDAD Y GESTION AMBIENTAL

e Reforzamiento de |la Unidad con

contratacién de nuevos profesionales R YT @ e
de Prevencién de Riesgos y Gestidn ENCUESTADEDETE?‘"ON
- DESINTOMATOLOGIA

Ambiental
LONG COVID-19

05 AL 20 DE SEPTIEMBRE 2022

e AMBITO DE PREVENCION DE AGRESIONES

Funcionarios (as) del Hospital Padre Hurtado que

DE USUARIOS: Elaboracién de Protocolo e o ovigie

Preocupados por la salud de nuestros funcionarios y
: f e | | funcionarias, invitamos a participar de la Encuesta de
y d I U S I O n a p e r S O n a deteccion de sintomatologia Long Covid-19, iniciativa que
busca identificar las posibles secuelas que ha dejado el
virus, con el objetivo de poder ayudarte junto al Equipo de

Salud Funcionaria: Médico de personal, Psicélogo, Asistente
Social, otros dispositivos externos.

e COVID: Prevencion y seguimiento a COMPLETA LA ores AL NCUESTA
A . ENCU ESTA QR CON TU CELULAR
funcionarios con secuelas ONENE

[ | INTRANET.HPH.CL

Q
e Actualizacion programa de Gestion O
Ambiental del hospital




Relacion
asistencial docente
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Convenios Docente- Asistencialesy
sus rotaciones

1. Universidad del Desarrollo - Facultad de Medicina: Medicina, Enfermeria,
Fonoaudiologia, Kinesiologia, Nutricion y Dietetica, Odontologia, Tecnologia
meédica, terapia ocupacional y obstetricia.

2. Universidad del Desarrollo - Facultad de Psicologia.

3. Universidad Catolica del Maule: Kinesiologia.

4. Universidad de Tarapaca: Kinesiologia.
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UNIVERSIDAD CATOLICA DEL MAULE

Facultad de Medicina UNIVERSIDAD DE TARAPACA

Clinica Alemana - Universidad del Desarrollo



Convenios Docente- Asistencial

5. Universidad Autonoma de Chile: Obstetricia, Nutricion y dietética.
6. Universidad de Santiago de Chile. Obstetricia.

7. Centro de Formacion Técnica Santo Tomas.TENS, TENS en ginecologia y
obstreticia, TENS en laboratorio.

8. Fundacidon Educacional Nocedal - Colegio Almendral: Téecnico en
enfermeria.
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Convenio Asistencial
Alemana- UDD

Clinica HOSPITAL

PADRE HURTADO

EXAMENES EN CLINICA ALEMANA

edst

Durante el ano 2022 se realizaron en
Clinica Alemana 10.918 examenes
ambulatorios para un total de 4.845
pacientes derivados desde el Hospital
Padre Hurtado.

El monto total valorizado para el afno
2022 corresponde a



Convenio Asistencial Clinica HOSPITAL

PADRE HURTADO

) Aleman,a- UDD
EXAMENES EN CLINICA ALEMANA

LABORATORIO
CLINICO:
$358.231.380

El monto total valorizado para el afno
2022 corresponde a

IMAGENOLOGIA:
$43.833.074

ANATOMIA
PATOLOGICA:
$25.147.291
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Convenio Asistencial Clinica Alemana-
UDD
HOSPITALIZACIONES EN C. ALEMANA

HOSPITAL

PADRE HURTADO

100 hospitalizaciones de }
pacientes derivados desde el
Hospital Padre Hurtado para

tratamiento, tanto médico La suma total de la
como quirurgico. valorizacion de estas

hospitalizaciones es de

$ 892.744.650.




Convenio Asistencial Clinica

Alemana- UDD HOSPITAL

PADRE HURTADO

EXTENSION Y CULTURA

Concierto en piano para la comunidad. Obra de Teatro Antigona en auditorio del hospital



Convenio Asistencial Clinica
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EQUIPAMIENTO

Aporte que incluye Camillas,
Ecocardiografo Portatil, Ecografo, Motor
TRS Traumatologia y Vitrinas refrigeradas,

entre otros.

En la imagen, parte de las 31 camillas
- 3 multipropdsito para Servicio de Urgencia Adultos
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HOSPITAL
SERVICIO URGENCIA ADULTOS
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2 L, HOSPITAL
SALA DE QUIMIOTERAPIA PADRE HURTADO

Gobierno de Chile

Se encuentra lista a la espera de
la Autorizacion Sanitaria para
comenzar a funcionar

132 mts2

$141.005.998
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MATERNIDAD
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. S HOSPITAL
UNIDAD DE DIALISIS PADRE HURTADO

160mts 2
$117.609.095




DAN: DESINFECCION DE ALTO NIVEL

Gobierno de Chile

63mts 2
$ 33,438,643




Servicio

Metropolitano HOSPITAL

Sur Oriente

NUEVO EQUIPAMIENTO ENDOSCOPIA

Gobierno de Chile
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412 mts 2
$50,520,686




SALAS REAS: RESIDUOS DE

ESTABLECIMIENTOS DE ATENCION DE
SALUD

Gobierno de Chile

e ESENCIAL PARAEL
MANEJO DE
RESIDUOS Y
PROYECTOS

MEDIOAMBIENTALES

e EXIGENCIA PARA

FUNCIONAMIENTO
DE UNIDAD DE
DIALISIS, ENTRE
OTRAS.

$34.000.000




REMODELACION 6° PISO

Gobierno de Chile

Se iniciaron los trabajos para la ampliacion

del sexto piso. Un total de 650 mt2, cuya

inversion es de $786.144.534, Con esto se

espera aumentar en 27 camas la dotacion
actual
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Gobierno de Chile
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e Enfrentar el cuarto proceso de acreditacion: julio 2023

Gobierno de Chile

e Ajustar la planificacion estratégica en sus distintos ambitos para
cumplir los objetivos del periodo 2023-2024

e Continuar con Plan de Normalizacion del Hospital, para adecuar
la infraestructura y equipamiento a la demanda actual




e Disminuir

la espera para camas de hospitalizacion desde

el Servicio de Urgencia

e Mejorar
usuarios.

a informacion y accesibilidad a nuestros
Resultados de examenes, solicitudes de hora de

atencion,

‘armacia, etc. Disminuir la pérdida de horas por

no presentacion.

e Mejorar registro, informacion y gestion de los Controles
Ambulatorios

Jw HOSPITAL
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Servicio

de Salud
Metropolitano
Sur Oriente

Ministerio de Salud




e Gestionar los cargos que permitan satisfacer brechas de personal
en funcion de la demanda

e Continuar con el desarrollo informatico para apoyar la gestion
clinica y la informacidon a los usuarios

e Avanzar en el cumplimiento de las nuevas leyes para mejorar la
satisfaccion usuaria
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Crecer en una cultura de calidad, de servicio y de trato
humanizado, que se transmita tanto a los estudiantes,

Servicio
de Salud

como a las nuevas generaciones que ingresen a trabajar al e

Ministerio de Salud

hospital.

Mantener una alta motivacion y sentido de pertenencia,
permitiendo de este modo contribuir en forma significativa
al desarrollo personal, familiar y laboral de todos quienes
trabajen o se formen en nuestro hospital.

Fortalecer la docencia, tanto de pregrado y especialidades,
como de formacion continua, con excelencia técnica y
humana.
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